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하드웨어 지원 평가 
제조업체 지원 대비 독립적 지원 전략을 기업 IT 환경에 통합하는 것과 관련된 위험에 대해 편견없는 견해를 제공하는 독점적 분석 
서비스.

Curvature의 ClearView 프로세스
•	 현재 자산 목록의 사본 제공
•	  목록을 Curvature의 독점적 도구로 가져오기
•	  도구가 근접 분석 수행
•	 자산 목록을 Curvature의 데이터베이스와 대조
•	  각 항목에 대한 지원 가능성 강조 표시
•	 제조업체 지원이 더 이상 가치가 없는 항목 식별
•	 장치를 대안 지원 체계로 이동하는 것과 관련된 위험 수준을 보여주는 포괄적인 최종 보고서 컴파일

ClearView는 서비스 수준 저하 없이 비용 절감할 수 있는 기회를 파악할 수 있도록 도와줍니다. ClearView는 객관적이고 검증 가능한 
기준을 적용하여 제조업체 지원에서 더 이상 혜택받을 것이 없고 독립적인 지원을 통해 유지보수할 수 있는 장치를 식별합니다.

Curvature의 철학은 투명성입니다. 이에 따라 독립적인 지원으로 안전하게 이동할 수있는 장치와 제조업체 지원을 유지해야 할 
항목을 정확히 파악하여 하이브리드형 솔루션을 제안하게 됩니다. 이는 다양한 수준의 위험과 계량화할 수 있는 비용  효과 간의 
균형을 맞추는 전략입니다.

현재 지원 계약의 기본 정보만 제공하면, Curvature 
프로세스가 진행됩니다.

색상 정의

초록 지원: 펌웨어 없음 | 지난 12개월 내 마이크로코드가 출시됨.  
향후 펌웨어 출시 | 마이크로코드는 예정에 없음

노랑 선택적: 제품이 단종 시점에 도달했고, 지난 12개월  
내 업데이트가 있었음. 플랫폼이 안정적 상태에 도달했으나,  
향후 펌웨어 업데이트가 있을 수 있음

빨강 High risk: 이 제품은 현재 공급 중이고, 펌웨어/소프트웨어 
업데이트를 받고 있으며, 제조사와 별도의 계약 또는 보증이  
필요할 수 있음
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위험 유동적


